NHIEM VU CU THE THU'C HIEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2024 ‘
(Ban hanh kém theo Ké hoach so 09 /KH-UBND ngay 25 /01/2024 cua Chu tich UBND xa Phu Dién)

- . Két qua/San . | Co quan phoi Thot \gian
Stt Muc tiéu Nhiém vu/hoat dong Z Co quan chi tri hoan
pham hop .
: thanh
| | Cai cach thé ché
< 1 Tham muu ban hanh van ban quy i
V)
1 ligr? /ﬁé:ﬁl giﬁ QPEL g;ﬁ%c pham phap luat (QPPL) cua Cac van ban Cong chac van | Cong chuce Tu EZEOd;T'
an A & quy ¢ | HpND, UBND xa dang quy dinh, QPPL phong — Théng ké | phap — Ho tich | a" Sane
kip thoi R Ky
kip thoi
Cé&c van ban
Hoan thanh 100% K& | Ra soét, kién nghi dé xuat stra doi Q;P.PLWde?C sua . , o , .
s 2y LiA < PR A \ . | doi, xtr ly; danh Cong chure Tu Céac cong chuc | Thuong
2 | hoach ra soét, kiém tra van | cac van ban QPPL khong con phu S h3 3 tich hUVEN mo o
ban QPPL hop Muc van ban phéap — H6é tic chuyén mén Xuyén
: QPPL hét hi¢u
luc
Trién khai hiéu qua Ké hoach theo ’
N __| d@i tinh hinh thi hanh phap luat cac | Ké hoach, bao Cong chuc Tu
Dol ma6i, nang cao hi€u | jnh vuc trong tam trén dia ban x3 cao phap — Ho tich Cong chic
qua thuc thi, tiép can| 5 N Thuong
3 NI , © ' | nam 2024 chuyén mén A
thong tin phap luat trén - - o x| Xuyén
dia ban x3 ba dang hinh thtc, tng dung cong Cona chite Tu cong an Xa.
' nghé thong tin trong cong tac pho | Chuong trinh ng chue
O LS phap — Ho tich
bien, giao duc phap luat
I1. | Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)
1 | Kiém soat TTHC
11 |100% bo TTHC duoc | Rasoat, cap nhat bo sung, niém yét | Bao céo; TTHC | Cong chirc Van Cong churc Thuong
" | niém yét, cong khai kip | kip thoi, dong bo TTHC, van ban | duoc niém yét, | phong —Thong ké | chuyén moén xuyén




Thoi gian

Stt Muc tiéu Nhiém va/hoat dng KELQUa/San | ¢ oian chirtri | €O QUan phoi |y o
pham hop thanh
thoi QPPL c6 quy dinh vé TTHC cong khai
| ot 0 5 o s
100% b TTHC nigm yét | duyen don gian noa, fIen tong | 4\ oianhoa | CongchacVan | Céngchic | Thuong
1.2 |7, : < hoac loai bo cac thu tuc con ruom . 1. \ f A N A n
cong khai dugc ra soat X X o P i TTHC; Van ban | phong — Thong ké | chuyén mdn Xuyén
ra, chong chéo; rdt ngan thoi gian Kién nahi d& xut
giai quyét TTHC g
Lap, cong khai ho so mau, tai liéu n e A , .
1.3 | 70% TTHC c6 hd so mau huéng dan thuc hién TTHC trén Ho so mau sb hda CP ng Chu:CAVanA Cong chu;c Thuqng
DA S phong — Thong ké | chuyén mon Xuyeén
Trang thong tin dién tr cap xa.
- Ra sodt, kién nghi phuong an don
gian hoa, loai bo cac thanh phan ho
10% TTHC kién nghi | so khong can thiét, khong hop 1Y, | - K& hoach ra soat
phuong an don gian hog; rat ngan thoi gian giai quyeét cac don gian hoa
giam toi thieu 20% thong | TTHC; TTHC; . o . ) ,
1.4 | tin phai khai bo trén co | - Chuin héa, dién tir hda méu don | - Bo cdo kétqua | oamd S ven | Songenic - QW
so tai su dung dir liéu da | to khai theo huéng cat giam thong | kién nghi phuong Phong J y
duoc so héa tin phai khai béo; an don gian héa
- Kién nghi cit giam thdng tin phai TTHC
khai béo trén co s¢ tai sir dung dir
liéu da duoc so6 hoa.
100% TTHC noi bo trong
h ,thong hanh chm_r] ha | oy soat, théng k& danh muc, ndi | Vin ban dé xuat . e . , Trugc
nudc dugc thuc hién ra R A N A . Cong chiac Van Cong chuc ngay
1.5 e tRA ~ ox o %, £ | dung trinh cdng bo b6 sung TTHC | cbng khai TTHC X X A A
soat, thong k&, de xuat cap | .. 2. A. a2 N P ar bA phong — Thong k& | chuyé&n mén 29/02/202
L A [ 2 | noi bo thuoc tham quyen giai quyét noi bo
cd tham quyén cdng bo, 4

cong khai




Thoi gian

Stt Muc tiéu Nhiém va/hoat dng KELQUa/San | ¢ oian chirtri | €O QUan phoi |y o
pham hop .
: thanh
Thf’ Ch‘i‘? ra }f"ét’ trién ‘fihai - Ra sodt, trién khai thuc thi| - Van ban trién ,
thuc thi phuong an don | oy oo an don gian hoa thi tuc | khai, té chirc thue | Cong chire Vin Cong chuc Truoc
1.6 | gian hoa TTHC nol bo da hanh chinh ndi bo tai cip xa hién phong — Théng k& |  chuy@n mén ngay
dugc Chu tich UBND tinh o ' 30/5/2024
phé duyét i
100% TTHC noi bo thude ’
tham quyén quan ly o Bao cao ket qua Tru6c
17 chuyén nganh dugc ra | Ra soat, dé xuat cat giam, don gian | phuong an don Cong chuc Vian Cong chuc ngay
" | soat, danh gia, trinh phé | hda TTHC ndi bo UBND xa gianhéa TTHC | phong —Thong ké | chuyén moén 15/11/202
duyét phuong an don gian noi bo 4
hoa
Thuc hién tiép nhan
T H(?’_khc‘)ng Phu thudc | sy 1hai tiép nhan cac TTHC du | TTHC thyc hién | Bo phan mot cira Thuong
18 | dia giéi hanh chinh theo | ws \isr thic hien tiép nhan x4 Xuyén
huong din cia UBND | @'eUIen Tuchie cp e y
tinh
2 | Thuc hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong
Tiép tuc ra soat, hoan thién quy
ché t6 chuc va h0at dong cua B
B6 phan mot cira to chuc phan Mt cua cap huyen, cap X3 Bo phan Mot cua
h A . theo dinh hudng Quyét dinh sb < X A . \/x , . \
21 Oat dg_ng _theo dinh 468/QD-TTg cia Thi tuéng Chinh Xa co quy che Cong chirc Van Cac_: don vi co Thuong
" | huéng do6i mai theo Quyet hoat dong dam | phong — Thong ké lién quan Xuyén

dinh s 468/QD-TTg

phi V& ddi moi co ché mét cia,
mét ctra lién thong va Nghi dinh sb
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021
cua Chinh phu

bao quy dinh




Thoi gian

Stt Muc tiéu Nhiém va/hoat dng KELQUa/San | ¢ oian chirtri | €O QUan phoi |y o
pham hop .
: thanh
Pam béo co s¢ vt chat cho hoat
a0 Eﬁégoa dr:;] 0 4 THC B3k | o sovatchit | Congchic Van | Cacdonvico | Quy
thac hiay gué wg <& dit Iiéu’ quéc duoc bo tri phong — Thong ké lién quan 1/2024
gia vé dan cu '
Tip tuc thyc hign mo hinh giai | 10 50 1P Ahan Cong chic Van |
quyét TTHC khong phu thudc dia ng P"'h‘ h phong — Thong ng
gisi hanh chinh dia gi6l han ke Xuyen
chinh B ohan mat i
S . 0 phan mot Cua
Ra soat, de xuat viéc‘trién khai P X4 Khi ¢6
chuyén giao tiep nhan ho so TTHC Vin ban. Ké Codng chuc Vin huéna dan
cho dich vu buu chinh cong ich tai hoach thu(’: hien phong — Thong angcé
B6 phan Mot cua cac cap sau khi ' O ké utinh P
c6 hudng dan caa UBND tinh
Thuc hién tiép nhan, giai quyet va uKéit'lq'lFiI%?rén
tra két qua 100% TTHC, dich vu qu hénc thong | BO phan mot cira
Ty & giai quyét hd so cong trén H¢ thong thong tin giai fin iéig U étg xa ‘
22 | ding han dat t5i thiéu | Quyét TTHC cua tinh tai cap xa A Thuong
98% ‘ ‘ TTHC tin Xuyen
Panh gia hiéu qua hoat dong Bo n = . .
phan Mot ctra theo quy dinh cua | Bao cao dinh ky phc(?r?g Cr.:_lf]%;/gaié Cal?éioélu;ilco
UBND tinh B
Ty 1& hai 1ong cia nguoi | Thuc hién khao sat y kién nguoi N LA e .
2.3 | dan, doanh nghiép dat tbi | dan, doanh nghiép theo huéng dan Bao cao Bo phar)](émgt cua T)?J;%rr‘]g

thiéu 94% tai cap xa

cua S6 Noi vu




Két qua/San Co quan phoi Thei gian
Stt Muc tiéu Nhiém vu/hoat dng qv Co quan chi tri quanp hoan
pham hop thanh
Phoi hgp 'Eo chuac (neg CanA _thlet): Céc chuong trinh
tham gia cac chuong trinh doi thoai | . S £
P Loy o . | doi thoai, bao céo Theo ké
de giai quyet kip thoi cac kho |z, . .
< . s o a ket qua tham gia hoach
khan, vuéng mac cta nguoi dan, ¥ i
. doi thoai
doanh nghiép
3 | Pay manh chuyén déi sé toan dién, thwc chat trong giai quyét TTHC
100% TTHC 6 di diéu | o oo o« o« | Vanban, béocao | SONG chic Van jcongehic
kién, duwoc cung cap truc |, - : 7 HCAUYH g8 wudt tai cdu | Phong —Thong ké | chuyen mon tal | ry,yang
3.1 X AN L~ | trinh nghiép vu dé cung cap dich . - bo phan mat A
tuyén toan trinh va mot Vi CONa truc tuvén di disu Kien tric quy trinh ;p an me Xuyén
phan : gin y i nghiép vu TTHC Cua
Ho so TTHC truc Coéng chtc van
Day manh viéc tiép nhan, giai| tuyén ting so voi | Bo phan mot cua h(‘)r? Thén
quyét ho so TTHC truc tuyén nam 2023 va dat xa P gké g
chi tiéu d¢c ra
A o A ~ . | Béocaokétqua
To chtre hiéu qua hoat dong caa To . L A C s \
) 1A LA £ A NS N x hoat dong cia To | Cong chirc Van Poan .
39 Ty 1€ ho so truc tuyén dat | Cong nghé so cong dong ho tro Cona nahé sé héa— X4 hoi TNCSHCM x3 Thuong
"~ | toi thiéu 50% tai xa. thuc hién TTHC truc tuyen tai xa Ag g; i : Xuyeén
cong dong
Pé xuét céc gidi phap thyc hién thu 7 ‘
tuc truc tuyén tai cap xa; trong do Sap pharrl truy_en Cong chirc Van Co‘ng chuce van
chi trong céac giai phép vé truyén | thong, thong tin, ] X Lo phong — Thong
. . x -, o \ N héa — Xa hoi n
thong, husng dan, giam thoi gian hudng dan ké
giai quyet
3.3 |cung cip ban sao chung | Pay manh tuyén truyen, huéng dan | SO lwong ban sao |  Cong chire Tu Thuong
™ | thuc dién tir, ting so6 lwong | thuc hién va s dung ban chang | ching thyc dién | phap- HO tich tran Xuyén
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pham hop .
: thanh
S0 V6i nam 2023 thye dién tir trong giai quyet ho so ter
truc tuyén, trudc hét trong cac thu
tuc noi bd co quan nha nude
, q ‘ i _ ) Van phong
Toi thieu 80% ho so | T chuc thyc hién quy trinhsohda| o .. | Ciccoquan,don | HDNDva
3.4 | TTHC tai cép xa duoc s6 | ho so TTHC o S8 héa Vi (c6 TTHC), | UBND huyén;
hoa . UBND cap xa | Phong Van hoa
va Thoéng tin
Két qua giai quyét TTHC
dugc cung cap dong thoi | Cung cap dong thoi ca ban dién tir | Ban dién tir co gia A , Cong chirc vin .
3.5 | ca ban dién tir (trir mét s6 | c6 day du gia tri phap 1y cho nguoi | tri phéap ly két qua Choéng_crll'%ctiT(‘:er] phong — Théng T;Lu%?]g
thi tuc c6 tinh dac thl) | dan, doanh nghip TTHC phap = Ho U ké y
20% tai cap x&
4 | Nang cao hiéu qua giai quyét phan anh kién nghi cho ngwoi dan, doanh nghigp
Tang cuong trach nhiém trong giai
Téi thidu 97% phan anh, | QUYCL €aC phan anh, kien nghi cua | o0 e ‘
e . . 1 o | nguoi dan, doanh nghiép chuyen . Thuong
4.1 | kien nghi duoc xu ly dat | 2, .~ dich A X nghi dugc giai o
diém, dang han cap trén Cong dich vu cong QUOC | o\ et 1o tho xuyen
’ : gia, Tong dai Dich vy cong 1022 : R o
cua tinh Cong chae Van | Cac cong chac
— - phong — Thong ké |  chuyén mén
Ty 1€ hai long cua ngudi ’ ’ ,
1| ot PGP VE S 7 o i kst i iy | KELALEY 0
' glal quyet ph . ' | Kien theo ke hoach cua UBND tinh & ’ hoach

kién nghi dat tbi thiéu
93%

nghiép




Stt

Muc tiéu

Nhiém vu/hoat dong

Két qua/San
pham

Co quan chu tri

Co quan phdi
hop

Thoi gian
hoan
thanh

Cai c4ch t6 chirc by may

100% co quan hanh chinh
cd quy ché t6 chirc hoat
dong theo quy dinh

Ban hanh Quy ché hoat dong cua
UBND xa

Béo céo két qua
trién khai, thuc
hién; Quyét dinh
ban hanh quy ché
hoat dong

Cong chirc Van
phong — Théng ké

Cong chac Tu
phap - ho tich

Theo
hudng dan
cua tinh

B6 tri cong chuc, nguoi
hoat dong khéng chuyén
trach dang quy dinh va
dam bao hoat dong

Tiép tuc sip xép ddi ngii can bo,
cong chuc, nhitng nguoi hoat dong
khdng chuyén trach cap xa theo
Nghi dinh s6 33/2023/ND-CP ngay
10/6/2023 cua Chinh phua va céc
quy dinh cé lién quan

Phuong an sap
xép dugc phé
duyét thuc hién

Theo tién
do phé
duyét

Tang cuong trién khai cac
quy dinh vé phan cap phan
quyén gitra cac cap

To chic thyc hién cic van ban
QPPL vé phan cap quan ly

Béo céo két qua
trién khai cac Van
ban QPPL vé
phan cap quan ly
nha nudc

Céc co quan, don
Vi, UBND X4, thi
tran

Phong Noi vu

Thuong
Xuyeén

v

Cai cach ché do cong vu

100% cong chic bd tri
dang vi tri viéc lam, tiéu
chuan chac danh nghé
nghiép

Ra soat, cir can bg, cbng chuc chuac
tham gia lop boi dudng

Cong chire duoc
boi dudng dap
rng tiéu chuan

ngach, chirc danh

nghé nghiép

Cong chac Van
phong — Thong ké

Céc cong chtrc
chuyén mon

100% cong chuc tiép nhan
ho so TTHC duoc boi
dudng k¥ nang, nghiép vu

Ctr cdng chac tham gia tap huan
nghiép vu cai cach hanh chinh

Danh sach dang
ky

Cong chirc Van
phong — Thong ké

Céc cong chuc
chuyén mon

Theo ké
hoach
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Stt Muc tiéu Nhiém vu/hoat déng KeLQua/San | o o van chirtri | C¥auanphoi | =
pham hop .
: thanh
100% ho so can bo, cong | ‘ Can bg, cong
ChlfC, nguoi hOat, d(_)ng T07 Chlf:C Ehl_IC hlAen quy dinh ’Ve Hb so dién ti Cong chire Van chuec, nguol Thusng
6 | khong chuyén trach xa | quan ly ho so dién tir cong chuec, o « A £ A hoat dong A
AR e | ia s n duoc cap nhat | phong — Thong ké R o Xuyén
dugc quan ly, cap nhat | vién chac toan huyén khdéng chuyén
trén phan mém trach xa
V | Cai céch tai chinh céng
Thue hien dane quv dinh | i€ khai cac van ban QPPL va 7
S en GUiE quy G trién khai thuc hién quy dinh vé | Van ban trién Cong chuc Tai Cac don vi co Thuong
1 |veé quan ly ngan sach, tai AN PP . . P - o
san con quan ly ngan sach, quan ly tai san khai chinh — K¢ toan lién quan Xuyén
g cong.
Cai thién két qua thuc VA
hién cac kién nghi sau | Kip thoi trién khai cac giai phap Bao cao ket gua . . ;
i -2 - X ' A g . thuc hién két luan |  Cong chirc Tai Cac don vi cb Thuong
2 |thanh tra kiém toan nha | thuc hién cac kién nghi sau thanh 2 . . . P " o
U A 2 -2 . kiém toan nha chinh — Ké toan lién quan Xuyeén
nudc vé tai chinh ngan | tra, kiém tra, kiém toan .
. nudc
sach
VI | Xay dung va phét trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé
1 | Pam bao cac ha tang nén tang phat trién chinh quyén dién tir cia huyén
Bam bao an tloan, Aan n;mh Duy tri, hoan thién cai dat hé thong HeAthong _bao Cong chiic van Cac don vi cé Thuong
1.2 | mang cho cac hé thong |, .7 . . mat, an ninh . X A " n
AT bao mat, an ninh mang phong — Thong ké lién quan Xuyeén
thong tin cua x& mang
Néng cao nang luc doi tham gia tap huin ning cao nin
ngll cong chac phat trién g 2 ‘p;. z & Ca0 NaNg | 1y 1h sach dang Cong chic Van Cac don vi cb Thuong
1.3 , NP luc chuyén doi so6 cho can bo, cong , . NI " o
chinh quyén dién ttr, chinh X A A A A A ky hoa — Xa hoi lién quan Xuyén
A oA chucTo Cong nghé so cong dong
quyén so
2 | Xay dung va phat trién co sé dir liéu, wng dung quan ly ndi bd




Thoi gian

Stt Muc tiéu Nhiém vu/hoat déng KeLQua/San | o o van chirtri | C¥auanphoi | =
pham hop thanh
Khai thac cac co s& dir liéu chuyén
Khai thic co so dir ligu | "93nN Phuc vu cong tac quan ly o Céng chite Van Thuong
2.1 A 5 nha nudc, ing dung phuc vu nguoi Bao cao ] N A
chuyén nganh N . . AN hoa — Xa hoi Xuyeén
dan, doanh nghiép, trugc mat la
trong cong tac giai quyét TTHC
Khai thac co so dir liéu | Pay manh két ndi, chia sé thong
dung chung phuc vu cong | tin, phan tich dir lieu gita cac he | o gy jiey | Cong chire Van Quy
2.2 |tac cai cach hanh chinh, | thong thong tin, co sé dir liéu phuc e A ] LA
, A \ , SRR L duoc ket nol hoa — Xa hoi 11/2024
chi ,dao dicu hanh, giai | vu chi dao, diéu hanh gitra cac co
quyet TTHC quan hanh chinh
Phoi hop tricn khai va van hanh
hiéu qua H¢ thong quan 1y van ban
va dieu hanh céng viéc; k@t noi Hé , Cona chire Vin CB,CC, nguoi Thusn
thong thdng tin giai quyet TTHC | Bdo cao két qua hon g_ Thénag ké hoat dong KCT - éng
100% hd so cong viec tai | tinh, Kho lru tri¥ dién tur tinh dap phong g cép xa y
cap xa duogc xtr ly trén moi L'r_nAg y%u cau luu trir ho so cong
2.3 | truong mang; 100% lanh | Viéc, ho so TTHC
dao st dung chir ky so xu Khi ¢
1y, diéu hanh céng viéc S
g | -2 : . A ~ WA A . Nrx CB,CC, nguoi hlIGng] dan
Trién khai quy dinh vé Iuu trir ho BA0 cdo két aua Cong Chu’c,Van hoat dona KCT cua
so TTHC dién tir QU2 | ohong — Théng ke | M08t dond | UBND
cap xa ) \
tinh, So
NoOi vu
3 | Phéat trién wng dung hd tro ngudi dan, doanh nghiép
31 Trien khai thanh toan | Tuyén truyén khuyen khich nguoi Quy trinh Cong chirc Van | Céc don vi lién Quy
" | khéng dung tien mat dan su dung y phong — Thong ké quan. 1/2024
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Két qua/San Co quan phdi Thei gian
Stt Muc tiéu Nhiém vu/hoat dng qv Co quan chi tri quanp hoan
pham hop .
: thanh
Khai thac hiéu qua mé hinh dt liéu
Tang cudng su tham gia | MO PhuC vu nguoi dan, doanh ) | o0 cnee van | Cac don vico Quy
ciia nguoi dan vao giam | NGhicp, tang cuong muc do cong | Baocaoketqua | op s e lién quan 11/2024
39 sat hoat dong xay dung, | khai, minh bach cua chinh quyén ;
*“ | thuc thi chinh sach, phép | dia phuong
luat, ra quyét dinh cua co ana ti
qﬁan nhg n?rc’wc Kién toan trang thong tin dién tu ditérﬁr;?ﬁ: ?sggrﬂ)nan Cong chtc Veftn Thuong
xa i . hoa — xa Hoi Xuyén
thién
VIl | Chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh
Ban hénh cac Ké hoach nam 2024,
cu thé: )
: . X _— Céc codng chuc
. .. | - Ké hoach cai cach hanh chinh; R N .
1 Xay dung Ké hoach trién Kf h ¢ h ka_; si cach hanh | Cac K& hoach Cong chac Van chuyén mon, Thang
khai cac nhiém vu kip thoi | - K© hoach kiem tra cal cach han : phong — Théng ké | cacdonvico | 01/2024
chinh, kiém tra kiém soat TTHC,; lién quan
- K& hoach tuyén truyén cai céch
hanh chinh.
Cu thé héa trach nhiem Trlerj kI?al, bap hanh Chi thi CEla
N A . | Huyén 1y, Chu tich UBND huyén A U .
nguoi dimg dau trong chi | 777, . e X e La iR . | Cong chirc Van Quy
2 > A .o .. |Vve trach nhiém nguoi ding dau | van ban trien khai \ £ A
dao thyuc hién cbng tac cai , S phong — Thong ké 112024
; : . trong chi dao thuc hién cai céch
cach hanh chinh s .
hanh chinh
’ Theo
banh gia khach quan két | Ty danh gia Chi so cai cach hanh A s A .| huéng dan
\ AR PN N % , (s Cong chac Van | Céc cbng chirc )
3 | qua thyc hién cbng tac cai | chinh cap huyén theo K¢ hoach cua Bao cao hona — Théna ké | chuven mén cua
cach hanh chinh UBND tinh phong g y | UBND

tinh
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Két qua/San Co quan phoi Thei gian
Stt Muc tiéu Nhiém vu/hoat dng qv Co quan chi tri quanp hoan
pham hop .
: thanh
Panh gia, xép hang két qua thuc
hién cai cach hanh chinh cua céac Quy
co quan chuyén mon thuéc UBND 1\V/2024
xa
Kip thoi Kidm tra. don déc Kiém tra cai cach hanh chinh, kiém Théng bao két
1p o S .. | soat TTHC; trien khai &p dung | luan kiém tra, van | Co6ng chirc Van Bo phan mat Thuong
4 | thyc hién nhiém vu cai | . . iz Y ; , Z \ X A Yo A
. . ] hinh thac kiém tra truc tuyen (toi | ban chi dao khac | phong — Thong ké cua xa Xuyén
cach hanh chinh -2 ! .
thiéu 50%) don vi dugc kiém tra phuc
Trién khai cac giai phap truyen
théng, thdng tin vé cai cach hanh
chinh:
- Chuong trinh ddi thoai truc tiép
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TTHC

dén giai quyét TTHC, cai céach
hanh chinh duoc thuc hién tai dia
phuong.

- Cac san pham truyén thong trén
phuong tién thong tin dai ching vé
cai cach hanh chinh

truyén théng




