UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU PIEN Poc 1ap — Tu do — Hanh phic
S6:11  /KH-UBND PhU Pién, ngay 25 thang o/ nam 2024
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh x4 Phid Pién nim 2024

Thyc hién Ké hoach s6 30/KH-UBND ngay 19/01/2024 ciia UBND huyén
Tan Phu vé kiém soat tht tuc hanh chinh huyén Tan Phu nam 2024;

~ UBND x Phi Dién xdy dung ké hoach kiém soét thu tyc hanh chinh x& Phi
bién nam 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc thuc hién cai cach quyét liét, dong bo, hiéu qua quy dinh thi tuc
hanh chinh lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép; tha tuc hanh chinh noi bo giira
co quan hanh chinh nha nudc; ra soat, cat giam, don gian hoa diéu kién kinh
doanh, thanh phan ho so va t6i wu hoa quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh trén
co sO tng dung manh mé& cong nghé thong tin; bai bo cac rao can han ché quyén tu
do kinh doanh, cai thién, nang cao chat lugng moi trudng dau tu kinh doanh, bao
dam canh tranh lanh manh, binh déng, minh bach; d6i méi va nang cao hiéu qua
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
Pay manh thuc hién tht tuc hanh chinh trén méi truong dién tor dé ngudi dan,
doanh nghiép co thé thuc hién thu tuc moi lic, moi noi trén cac phuong tién khac
nhau.

- Néng cao hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc, tao diéu
kién thuan lgi cho nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép trong viéc tiép can va khai
thac két qua giai quyét tht tuc hanh chinh dién tir ctia cac co quan hanh chinh nha
nude theo Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phi vé thyc
hién thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir va Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP
ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé viéc cung cip thong tin va dich vu
cong truc tuyen cua co quan nha nudc trén moéi trudng mang.

- Kiém soat chit ché viéc xdy dung cac vin ban quy pham phap luat co quy
dinh thi tuc hanh chinh (theo huéng han ché toi da ban hanh thii tuc hanh chinh
dic thu tai dia phuong); ting cuong chat lugng viéc cong khai minh bach thu tyc
hanh chinh; ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nham phat hién, loai bo cac thu tuc
hanh chinh khong can thiét, khong hop 1y, khong phu hop; kién nghi cap co tham
quyén stra doi, bo sung thay thé, béi bo thu tuc hanh chinh theo quy dinh; khai thac
co hi€u qua h¢ thong thong tin tiép nhan, xur 1y phan anh kién nghi vé thu tuc hanh
chinh, tang cuong kiém tra thyc hién hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nham
tao chuyén bién manh mé trong nhan thtrc ctia can bd, cong chirc va nhan dan vé
cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh.
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- 100% thu tuc ,ha‘mh chinh ndi bg trong hé théng hanh chinh nha nudc duoc
thgc hié:n2 ra soat, thong ké, cong khai va 100% thu tuc hanh chinh noi b thudc
tham quyén quan 1y chuyén nganh duoc ra soat, danh gia.

- 21.00% quy trinh n(}i bo, quy trinh dién to t’hl.IC hién thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét ciia Uy ban nhén dan cap xa duge ban hanh mdi, sua
doi, bo sung, bai bo kip thoi theo quy dinh.

- Pé xuit phuong an don gian hoa ti thiéu 10% sd thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén, ra soat thong tin khai bao trén co s¢ tai sir dung dir liéu da duogc so
hoa; giam to61 thieu 20% thong tin phai khai bao trén co s¢ tai st dung dir li¢u.

- T6i thiéu 35% ho so thi tuc hanh chinh & cap xa dugc sd hoa.

-Ty l¢ hd SO’ giai quyet dung han tb1 thleu 98%; Ty 18 hd so giai quyét truc
tuyen trén tong s6 ho so dat tdi thiéu 30% tai cip X&; 70% thi tuc hanh chinh c6 hd
SO mau.

- 100% két qua ciia cac ho so giai quyét thi tuc hanh chinh dugc cung cap
dong thoi ca ban dién tu; linh vyc Tu phép xa cung cap dich vu cong ching thuc
dién tir; Tang s6 lugng ban sao chig thuc dién tir so voi nam 2023.

- 100% thu tuc hanh chinh c6 du dleu kién, dugc cung cap dich vu cong truc
tuyén toan trinh va dich vu cong truc tuyén mot phan.

- Ty 1¢& hai 1ong ctia ngudi dan dat tdi thiéu 93%. Tdi thiéu 97% phan anh,
kién nghi (PAKN) xtr ly dut diém dung han; ty 1€ hai long nguoi dén ve giai quyet
phan anh, kién nghi dat t6i thiéu 93%.

o Két qua ho so giai quyét TTHC duoc cung cép déng tho1 ca ban dién tir co
day du gia tri phéap 1y cho ngudi dan, doanh nghiép to1 thi€u dat 20%.

2. Yéu cau
a) Vé kiém soat thu tuc hanh chinh

- Bdo dam sy phan cong cong viéc hop ly, xdc dinh r6 nhi€ém vy, trach
nhiém ctia timg co quan, ban nganh trong qua trinh trién khai thuc hién cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh; thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong; thuc
hién tét dich vu cong truc tuyén két hop voi buu chinh cong ich; day manh g
dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly giai quyét thu tuc hanh chinh; thuc hién
hiéu qua viéc tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi ciia ca nhan, to chirc vé quy dinh
hanh chinh thudc thim quyén.

- Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh phai dugc thuc hi¢n thuong xuyén,
lién tuc, nghiém tac, ddm bao hi€u qua va ding thoi gian quy dinh. Nang cao trach
nhiém kiém soat thii tuc hanh chinh cta cic co quan, don vi trong qua trinh 1ap
danh muc, ra soat don gian hoa, lya chon cac giai phap cung cép thu tuc hanh
chinh thuc hién trén méi truong dién tur dé viéc thuc hién thuan loi, hiéu qua cho
nguoi dung, tranh lang phi.

- Ra soat, kién nghi don gian ho4, loai bo cac thanh phan hd so khéng cén
thiét, khong hop ly, rat ngan thoi gian gidi quyét cac thu tuc hanh chinh trong qua
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trinh giai quyét mot thu tuc hanh chinh hodc mdt nhém thu tuc hanh chinh lién
thong.

- Khai thac hiéu qua hé théng thong tin, cong khai, minh bach, dﬁ)ng bo cac
thong tin lién quan dén hoat dong giai quyét tha tuc hanh chinh bao gom quy dinh
vé thi tuc hanh chinh, hd so miu, tién do giai quyét ho so, phan anh kién nghi lién
quan, cong khai két qua danh gia chit lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
trong giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cdng tai co quan, don vi, dia
phuong theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cuia Thu tuéng Chinh
phu trén trang thong tin di¢n tir ciia cac don vi.

- Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thyc hién; loai bo cac
thu tyc ruom ra, chong chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gy kho khan cho
ngudi dan, to chirc; loai bo cac thanh phan ho so khong can thiét, khong hop ly,
tich hop, cat giam manh cac mau don, t& khai va cac gidy to khong can thiét hodc
c¢6 ndi dung thong tin tring ldp trén co s¢ ung dung cac cong nghé s6 va cac co s
dit liéu san co.

b) Trién khai Ké hoach s6 5755/KH-UBND ngay 27/5/2021 cua Chu tich
UBND tinh vé thyc hién Quyet dinh so 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu
twéng Chinh phu phé duyét dé an d6i méi co ché mot cira, mot cira lién thong,
Nghi dinh 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 stra d6i, bo sung Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP vé thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong.

- Kién toan B phan mot cira X4 dam bao hoat dong hiéu qua theo Quyét
dinh sb 468/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu; trong d6 trong tim 1a dam béao
diéu kién trién khai nhiém vu s hoa ho so tha tuc hanh chinh, giai quyét thu tuc
khong phu thudc dia gidi hanh chinh, thanh toan khong tién mat, khai thac hiéu
qua cac co sé dir liéu vé dan cu duoc két ndi trong qua trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh.

- Thuc hién viéc xin 18i té chtrc, ca nhan d6i voi céc truong hop tré hen
trong giai quyét thu tuc hanh chinh, dong thoi xur 1y nghi€ém trach nhiém cia céan
b9, cong chirc dé xay ra tinh trang cham tré ho so, gay phién ha cho nguoi dan va
t6 chic.

¢) Pay manh chuyén d6i sb toan dién, thyc chat trong giai quyét thi tuc hanh
chinh trong do, tap trung quyét li¢t cac nhiém vu:

- Pay manh cung cap dich vu cong truc tuyen thanh toan truc tuyén, trong
do thuc hién tai cAu trac quy trinh nghiép vu dé xay dung hodc hoan thién dich vu
cong truc tuyén; thue hién nghiém tic quy trinh tiép nhan va xir Iy hd so truc tuyén
theo Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP.

- Pay nhanh tién d6 s6 hoa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo
dang quy dinh cua Chinh phu tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP va Nghi dinh sO
107/2021/ND-CP, dap ung yéu cau két ndi, chia sé dir liéu phuc vu giai quyet thu
tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong; hudng dan, to chuc trién khai s0 hoa dén
tat ca cac can bo, cong chirc, vién chirc tham gia viéc tiép nhan, giai quyét thi tuc
hanh chinh; cung cap dong thoi ca ban dién tir c6 ddy du gia tri phap 1y cho ngudi
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dan, doanh nghiép; khong yéu cau nguoi dan cung cip gidy to, két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh da duoc s6 hoa theo dung quy dinh.

- Hoan thanh viéc két ndi, chia sé dit liéu tir Co s& dit liéu quéc gia vé dan
cu, Bao hiém xa hoi, dat dai, ho tich... vdi HEé thong mot cura dién tir ctia Xa phuc
vu viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén co s& huéng dan cia UBND huyén.

- Béy manh tuyén truyén, huéng dan thuc hién chung thuc ban sao dién tir
va st dung ban chimg thuc dién tir trong giai quyét tht tuc hanh chinh truc tuyén;
trude hét 13 trong cac hd so thil tuc hanh chinh gitta cac co quan hanh chinh, doi
ngii can by, cong chirc.

d) Trién khai céc giai phap hd tro nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét
thu tuc hanh chinh:

- T6 chire hiéu qua hoat dong cua T cong ngh¢ $6 cong déng hd tro thuc
hién thu tuc truc tuyén tai xa.

d) Nang cao hiéu qua giai quyét PAKN cho ngudi dan, doanh nghiép:

- Tang cuong trach nhiém cua cac don vi, dia phuong trong giai quyét céac
phan anh, kién nghi cta nguoi dan, doanh nghiép trén Cong dich vu cong Quoéc
gia, Tong dai Dich vu cong 1022 tinh; chia sé¢ cong khai két qua giai quyét phan
anh kién nghi trén cac Cong thong tin tiép nhan phan 4nh kién nghi cta tinh, Cong
Dich vu cong Quéc gia theo quy dinh.

e) Pong vién, khen thuong kip thoi ddi voi nhimg ca nhan, tap thé c6 thanh
tich xuat sac; dong thoi xur 1y nghiém nhiing ¢4 nhan, tap thé thyc hién khong tot
nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién
thong.

II. NOI DUNG VA THOI GIAN TRIEN KHAI

Noi dung thuc hién Két qua/ Thoi gian
- Co quan | Co quan N
TT San hit tri héih hoan
Muc tiéu Nhiém vu phim | ML | PROTROP | yanh
1. Hoan thién cac quy dinh vé kiém soat thii tuc hanh chinh
Cac co
T chirc thuc hién k& hoach kidm | Ké hoach, q”na”é nbha” Vin Trube
1.1 | soat thu tyc hanh chinh nam 2024 | van ban tl?uéc phong 31/01/2024
cua Xa trién khai - UBND xa
UBND
xa
Céap nhat, stra doi cac quy dinh lién | Van ban Van Cdc co
a2 s , \ guan, ban .
19 quan vé€ cong tac kiém soat thu tuc cly dao, phong naanh Thuong
> | "hanh chinh do UBND huyén ban | trién khai | UBND ﬂ?uéc xuyen
hanh thuc hién xa -
UBND xa




N¢i dung thye hi¢n Két qua/ Thoi gian
: : : . Co quan | Co quan A
TT San hit tr] héih hoan
Muc tiéu Nhiém vu phim | €Mt | PROLROD | yanh
Céc co
B4o céo tinh hinh, két qua kiém Bao cao qunané nbhan Van Han
1.3 | soit TTHC dinh ky (quy, ngm) | ciating | 0" | phong | %9
theo Thong tu 01/2020/TT-VPCP don vi UBND UBND xi | 1%
Xa
2 Kiém soat thii tuc hanh chinh
Rg‘l soat, cap nhat
bo sung kip thot, Cac co
100% b thu dong bo TTHC, guan, ban Vin
2.1 | tyc hanh chinh van ban quy Van ban nganh \ Thuong
\ . LT XA A phong o
ban hanh hip pham phap luat de xuat thudc x Xuyen
: : ; UBND xa
thot co quy dinh vé UBND
TTHC cua céc Xa
nganh, cac cap
A . A TTHC < Cacco
100% TTHC Cong: khai cac b0 cong khai Yan quan, ban \
29 cong khai thu tuc hanh : phong nganh Thu({ng
' . chinh tai B$ phan tal UBND R Xuyén
ding han AR . « thudc
mot cua Xa BPMC xa xa UBND x4
Lap, cong khai ho ) Cac co Vin
so mau, tai ligu | 100, | duan.ban | prong
0, A > ° > X A \ 5 N
23 | TONTTHCCO |y se din thye | Ma% HO | nganh | ygNp xa | Thung
h6 so mau hidn thi tuc hanh | SO Mau so thude Xuyén
e hoa UBND CC.
chinh 5 VHXH
Ra soat, kién nghi
10% TTHC | don gian hoa, lién _Ké
kién nghi don th?ng hoé‘f loai | hoach ra
gian hoa, giam | BOcacthutuc 1 sosedon | Cacco
(6 thiéu 20% | TUOM A, ChONg | gign hoa; | quan,ban |
54 | thong tin phai chéo;ratngan | Bagcso | nganh hgn Quy
“ | khaibsotren | thdigiangidi | q&xuar, | thuge | BRTY | 1112024
cosotai st | duyeteac TTHC |4y nopi | UBND
dung dit ligu qhuar} hoxa, dién | ohyong x&
da duogc so trhod maudon, | 44 qon
hoa to khai theo gian hoa

huéng cat giam
thong tin phai




Noi dung thyc hién Két qua/ Thoi gian
T sin | Coauan | Cogquan | o,
Muc tiéu Nhiém vu pham chu tri | phoi hep thanh
khai bao.
0 , <
201 b trong | K2 st ibng k& Cicoo | oam
he thong hanh | 940h muc, ndi dan, ban | Fd
chinh %’IU:O’C dung de xuat Bao céo ! n énh U~BND Truge
2:5 thuc hién'ré cong b0 bo sung dé xuat t}?uéc xa CC. ngay
soit. théne ka. | TTHC ndi b, uenp | VHEXH 057312024
& ;(ué ¢ C% ng | thudc tham quyén 4 Xa
bd, cong khai giai quyet
T6 chtrc ra 5
soat, trien khai o Céc co me
thycthi | oo oo e | VADDAD b phong
phuong 4n a soat,.trlen al | trién khai quan‘, an UBND Trude
e thuc thi phuong o nganh 5 \
2.6 | don gidn hoa an don gian hoa Bao cao thudc xa O ngay
5i b6 PO - VH-XH
TIC oI | rHCngibo | dExuat | UBND | 302024
et bd sung X3
UBND tinh
phé duyét
100% TTHC o
n(f)g bd thu‘(f)c ’ Va:n be}n Cac co Vin
thim quyén | Rasoat, déxuat | dexuat | quan, ban phong Truse
giai quyet cat giam, don Cua cac nganh X
2.5 . UBND ngay
dugc ra soat, gian hoa TTHC €O quan, thudc NG 15/11/2024
d& xuat ndi bo donvi | UBND
phuong an xa
don gian hoa
3. Thue hién co ché mot cira, mét cira lién thong
Hoan thién quy
ché t0 chuc va Quy ché
B06 phan mot hoat dong, co 80 hoat
cira x4 td chuc Vé}t Chﬁf tal B©~ dong, Vin Céc co
hoat dong theo | Phan mot cira xa phan ‘ quan, ban ‘
31 | dinhhuéng | theodinhhudng cong phong nganh Thutong
d6i moi theo | Quyetdinhso | ppigm vy | UPHP | g Xuyen
Quyét dinh s6 | 408/QD-TTg vé | qyqc didu UBND xé
468/QD-TTg | doimdicoche | chipp
Mot ctra, Mot ctra (néu co)

lién thdng vz}1
Nghi dinh s6




Noi dung thyc hién Két qua/ Thoi gian
. Co quan | Co quan A
TT San hit tr] héih hoan
Muc tiéu Nhiém vu phim | €Mt | PROLROD | yanh
107/2021/Nb-CP
Tiép tuc thuc hién .;HO S({ ,
AN ti€p nhan . Cac co
mo hinh giai khon Van uan. ban
quyét THHC 9 | phong | UM Thuong
R ~ | phu thude nganh o
khong phu thude s UBND n Xuyén
vadia giéi hanh | V2413 NG thuge
a gl gi¢i hanh UBND x4
chinh .
chinh
Trién khai viéc
chuyén giao tiép Vin Cac co
nhan ho so TTHC Van ban, hon guan, ban HKki (:é~
cho dich vu buu | ké hoach prong nganh hudng dan
, A . o UBND A , .
chinh cong ich tai | thuc hién w3 thudc cua huyén
bd phén mot ctra UBND xa
xa
n X Cac co
Ty 18 gidi Thuc hién tiép quan, ban )
ét ho so nhanvatra ket | gay a0 | nganh Van Thuon
32 | dw qua TTHC, dich | 520 C& gar phong ng
ding han dat | "5 o trén phan | SRRV | thudc hpn g | XUYeN
t5i thiéu 98% | ¥ SONE HET, DI UBND
mem mot cap Xa ~
Xa
Thuc hién CéC,
Ty 1¢ hai long | Shuomgtrinhdoi i qp o | Van Cac co
; 1 thoai d¢ kip thoi . Z \ guan, ban £
33 | cuanguoi dan oidi quydt kho trinh, k& phong nganh Theo ké
' dat toi thiéu Kha . . | hoachdoi | UBND n hoach
94% an, Vugng mac | g o X thuge
cuia nguoi dan, : UBND xa
doanh nghiép
Hé théng giam | Phéi hop kiém tra | Tb chirc Van CC. VH- Thudng
3.4 sat b phan hé thong camera | gidm sat phong XH x4 Xuyén
mot ctra hoat giam sat hoat hoat dong | UBND




Néi dung thwe hién Két qua/ Thoi gian
: : : . Co quan | Co quan A

TT San hit tr] héih hoan
Muc tiéu Nhiém vu phim | €Mt | PROLROD | yanh

dong 6n dinh | dong cua bod phan | cia b xa, CB

mot cira Xa phan mot bai
ctra xa truyén
thanh

4. PAy manh chuyén doi s6 toan dién, thuc chit trong giai quyét thii tuc hanh chinh

100% TTHC
c6 du diéu AL, Danh ,
A Tai cau truc quy Cac co ,
kién, duoc trinh, nghiép vu muo uan, ban Cac co
cung cap DVC g NEHEP VU hy e truc guan, quan, ban \
£ deé d¢ xuat cung X nganh N Thuong
4.1 truc tuyén X tuyén A nganh .
A . cap DVC truc . thudc R Xuyen
toan trinh va tuvén dit didu toan UBND thudc
DVC truc y Kidn trinh, mot X3 UBND xa
tuyén mot ' phan
phan
T4 chitc hid i Céc co
;s A A O C IIC 1@11 qU.E} R A uan, ban
Ty I¢ h;0 50 hoat dong cua To To Cf) nig CC. VH- f noanh
giai quyeét truc . X X nghé so g
L7 oA cong nghé so A XH, CB thuo .
tuyén trén o A x cong - uoc Thuong
4.2 2 IO cong dong ho tro | . bai UBND x3 o
tong so ho so A dong hoat A XUuyén
dat 30% & chp | e hinthutue 1o Jyisy | frayén 1
' < truc tuyéntaicap | © -, © | thanh xa 0 cong
Xa x4 qua ngh¢ cong
dong
UBND xa Phi | .| SO lugng
Dién (linh vye | D& manhtwyén | “q
.1 | truyén, huéng dan Z
Tuphdph | = hienva st | Un8 c4P
tich) cung cap dune ban chim DVC
dich vu cong G Dan Catms ching CC.Tu CC. Tu \
. thuc dién tir trong et A 1A Thuong
4.3 chung thuc 21 quvet ho so thuc dién | phdp hd | phdp ho XUVEN
dién tir; Tang | B AWELAOSY 1t vasd | tichxa | tichxa y
X \ truc tuyen, truoc X
sO lugng ban Z . ... |luong ban
> hét trong cac thu .
sao chiing tue 161 bd co sao chiing
thuc dién tr so o thuc dién

voi nam 2023

quan nha nudc

tu




Néi dung thwe hién Két qua/ Thoi gian
: : : . Co quan | Co quan A
TT San hit tr] héih hoan
Muc tiéu Nhiém vu phim | €Mt | PROLROD | yanh
Lap danh sach Céc co
tham gia Tép Danh Van uan. ban ]
huan quy trinh so6 | sach tham | phong g ngé{nh Quy 1/2024
Téi thiéu 35% h.o,(a Ch}(l)ACC\./q(.: Aglahl UP UBIN\ID thudc
hd so thi tuc tiep r3 ?[I}f I_glléll tap huan Xa UBND xa
hanh chinh quyct
4.4 K A
tiép nhan tai
xa duogc so
hoa
A H6 so Saa: f)c{:ln CC. VH-
Té chitc thyc hién quan, XH, Van ‘
NS TTHC nganh \ Thuong
quy trinh s0 hoa duoc sd thudc phong Xuyén
ho so TTHC hod UBND UBI~\ID
~ Xa
Xa
0, A 3 14 N
ZOOA) k °t qua Cung cap dong  gin Céc co .
cua cac ho so o L ain Ban dién Cac co
%, 1. | thoicaban dién ., -, |quan, ban
giai quyét thu oA 4. -, | tlrcO gl N guan, ban .
\ , tu c6 day du gia o5 nganh . Thuong
4.5 | tuc hanh chinh C o, tri phap A nganh o
X tri phap ly cho A thudc o Xuyén
dugc cung cap noudi dan. doanh 1y két qua UBND thude
dong thoica | "8 " TTHC ) UBND x4
nghiép Xa

ban dién tr

5. Nang cao hiéu qua giai quyét phan anh kién nghi ciia nguoi dan, doanh nghiép

5.1

- T6i thiéu
97% phan anh
kién nghi xir
ly dirt diém,
dang han;

- Ty I¢ hai
long cua
ngudi dan vé
xtr Iy phan anh
kién nghi dat
toi thiéu 93%

Tang cuong trach
nhiém cua cac co
quan, don vi
trong viéc xu 1y,
giai quyét phan
anh cua nguoi
dan, doanh
nghiép trén Cong
dich vu cong
Qudc gia va Tong
dai dich vu cong
1022 tinh Pong
Nai

Phan anh,
kién nghi
xur ly, giai
quyét kip
thoi

Vian
phong
UBND

Xa

Cac co
guan, ban
nganh
thudc
UBND xa

Thuong
Xuyén
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Noi dung thyc hién Két qua/ Thoi gian
. Co quan | Co quan A
TT San hit tr] héih hoan
Muc tiéu Nhiém vu phim | €Mt | PROLROD | yanh
Cong khai két qua Céc co
giai quyet PAKN | Noi dung Van
A 7 . z . guan, ban .
trén Cong thong | gidi quyet | phong naanh Thuong
tin PAKNcia | dugc | UBND | 9907 | xuyén
tinh, C?ng .DVC cong khai Xa UBND A
quoc gia
I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céac co quan, ban nganh thuoc UBND xa Phu Pién x4c dinh nhiém vu
trong tAm, cO bién phap cu thé thuc hién ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh
nam 2024 cua linh vuc minh; df‘mg thoi, t6 chire thuc hién tdt cong tac cai cach thu
tuc hanh chinh, kiém soét thu tuc hanh chinh dang noi dung, tién do dé ra.

2. Cong chirc Tai chinh — K& hoach b tri du kinh phi cho Van phong UBND
x4, c&c nganh thuc hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh theo ding quy dinh
hién hanh.

3. Cong chitc VH-XH chu tri, phéi hop véi Van phong UBND x& va cac
nganh c6 lién quan trién khai cac nodi dung vé chinh quyén dién tu, chinh quyén sb,
cac ung dung phuc vu nguoi dan va doanh nghi¢p trong giai quyet thu tuc hanh

chinh. Pong thoi trién khai thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh chinh nim 2024.

4. Van phong UBND Xxa chu tri ra soat lai can bo dau mdi thuc hién nhiém
vu kiém soét tht tuc hanh chinh co quan; kip thoi tham muu UBND X& cung cd
thay d6i, bo sung dam bao di nhan luc hoan thanh nhiém vu dugc giao; phdi hop
voi CC. VH-XH thuong xuyén theo doi, kiém tra, d6n déc cac nganh thuc hién
nghiém tac ndi dung Ké hoach nay; tong hop, tham muu UBND x& bao cao UBND
huyén vé két qua thyuc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh theo quy dinh.

Tren day la ke hoach K1em soat thu tuc hanh ch1nh nam 2024 cia UBND xa

Noi nhin:

- UBND huy¢n;

- TT. Dang uy X&;

- TT.HDND x§;

- Céc co quan, ban nganh x&;
- Luu: VT.

Ny W
\;Nguyén Thanh Tam
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